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 ص لخ  الم  

ءة كفاين تقييم استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية بالبلديات يعتبر أمراً حيوياً لتحس

غرافية ات الجالخدمات المقدمة وتسهيل العمليات الإدارية. يتيح استخدام التكنولوجيا الحديثة مثل نظم المعلوم

ر كل أكثوالبرامج الهندسية الحديثة والتطبيقات الذكية، فرصة لتحسين التخطيط الحضري وإدارة المشاريع بش

لوقت لحديثة أن تسهم في تقليل التكاليف وتوفير ادقة وفاعلية. بالإضافة إلى ذلك، يمكن للتكنولوجيا ا

ز وتحسين جودة الخدمات المقدمة للمواطنين. وبالتالي، يجب على البلديات الاستثمار في تطوير وتعزي

استخدام التكنولوجيا الحديثة في قطاع هندسة المدنية لتعزيز التنمية المستدامة وتحسين جودة 

 المجتمعات. في الحياة
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Abstract 

Evaluating the use of modern technology in civil engineering works in 

municipalities is vital to improve the efficiency of services provided and facilitate 

administrative processes. The use of modern technology such as geographic 

information systems, modern engineering software, and smart applications 

provides an opportunity to improve urban planning and project management more 

accurately and effectively. In addition, modern technology can contribute to 

reducing costs, saving time, and improving the quality of services provided to 

citizens. Therefore, municipalities should invest in developing and promoting the 

use of modern technology in the civil engineering sector to promote sustainable 

development and improve the quality of life in communities. 
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 مةقد   الم  

ي سعي فتقييم استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية بالبلديات هو موضوع يعتبر أساسياً 

 البلديات نحو تحسين الخدمات العامة وتطوير البنية التحتية للمدن والمجتمعات.

سين وفي الوقت المناسب، وتحتواجه البلديات تحديات عديدة في توفير خدمات البنية التحتية بشكل فعال 

 استخدام التكنولوجيا الحديثة يمكن أن يكون حلًا لهذه التحديات.

ن تقدم التكنولوجيا الحديثة في مجال هندسة المدنية مجموعة متنوعة من الأدوات والتقنيات التي يمك

 استخدامها لتحسين عمليات التخطيط الحضري وإدارة المشاريع الهندسية.

ولوجيات الحديثة التي يمكن استخدامها في هذا المجال تحليل البيانات الضخمة، ونظم من بين التكن

 المعلومات الجغرافية، والذكاء الاصطناعي، والتصور ثلاثي الأبعاد، والتطبيقات الذكية.

ت تحسين استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية يمكن أن يسهم في تحسين جودة الخدما

 المجتمعات.و  دمة للمواطنين وتحقيق التنمية المستدامة للمدنالمق

 مشكلة البحث

ل في إن مشكلة البحث حول تقييم استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية بالبلديات تتمث

 ضرية.الحضرورة فهم مدى تأثير هذه التكنولوجيا على تحسين خدمات البنية التحتية وتطوير البنى التحتية 

تعتبر البلديات مسؤولة عن توفير الخدمات الأساسية للمواطنين، ولذا يجب عليها استخدام التكنولوجيا الحديثة 

 بشكل فعال لضمان تحقيق أهداف التنمية المستدامة ورفع جودة الحياة في المدن.
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 البلديات في تقديم مع تزايد الضغوط السكانية والتنموية على المدن، أصبح من الضروري تحسين أداء

 الخدمات وإدارة المشاريع الهندسية بفاعلية، وهنا يأتي دور استخدام التكنولوجيا الحديثة.

ات لتقني تواجه البلديات تحديات مثل تقليل التكاليف وتحسين الكفاءة وتعزيز التفاعل مع المواطنين، ويمكن

 هندسة المدنية الحديثة أن تساعد في تحقيق هذه الأهداف.

ت يد الفجوا لتحدبالتالي، فإن تقييم استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية بالبلديات يعتبر مهماً 

 لمجال.ا هذا يف والتحسينات المطلوبة لتحقيق تقدم وتطوير مستدام

 أهداف البحث

ات سين جودة الخدم. تحديد مدى تأثير استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية على تح1

 المقدمة للمواطنين.

ة لهندسيا. تقييم كفاءة استخدام التكنولوجيا الحديثة في تحسين عمليات التخطيط الحضري وإدارة المشاريع 2

 بالبلديات.

 . تحليل تأثير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والذكاء الاصطناعي في تحسين الاستدامة البيئية3

 والاقتصادية للمدن.

اريع ي المش. تقييم فاعلية استخدام تقنيات الواقع الافتراضي والزمني في تحسين عمليات التصميم والتنفيذ ف4

 الهندسية.
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دنية . تحديد التحديات والعقبات التي قد تواجه عمليات تبني التكنولوجيا الحديثة في قطاع هندسة الم5

 زها.لتجاو  بالبلديات واقتراح الحلول المناسبة

 البحثأهمية 

 تحسين . تحسين كفاءة وفعالية عمليات تخطيط وتنفيذ مشاريع البنية التحتية في البلديات، مما يساهم في1

 جودة الخدمات المقدمة للمواطنين.

م في . تقديم حلول تكنولوجية مبتكرة لتحديات النمو الحضري وزيادة الضغط السكاني في المدن، مما يسه2

 تعزيز التنمية المستدامة.

ية . تحسين التواصل والتفاعل بين الجهات المعنية وتحسين إدارة المشاريع الهندسية بشكل أكثر شفاف3

 وفعالية.

. توفير بيئة عمل أكثر ابتكاراً وتطوير مهارات العاملين في قطاع هندسة المدنية من خلال تبني 4

 التكنولوجيا الحديثة.

نمية حقيق تستخدام الموارد والمواد البنائية، مما يساهم في ت. تحقيق توفير التكاليف وزيادة الكفاءة في ا5

 مستدامة. اقتصادية واجتماعية

 أسئلة البحث

. ما هي التكنولوجيات الحديثة التي يمكن استخدامها في تحسين عمليات هندسة المدن وتطوير البنية 1

 التحتية في البلديات؟
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 لديات؟لتكنولوجيا الحديثة في قطاع هندسة المدنية بالب. ما هي التحديات التي قد تواجه عمليات تبني ا2

 لمدن؟. كيف يمكن قياس تأثير استخدام التكنولوجيا الحديثة على جودة الخدمات المقدمة للمواطنين في ا3

ت لاتصالا. ما هي الفوائد الاقتصادية والبيئية التي يمكن تحقيقها من خلال تبني تكنولوجيا المعلومات وا4

 هندسة المدنية بالبلديات؟في أعمال 

 . كيف يمكن تحسين تفاعل البلديات مع المواطنين من خلال استخدام التكنولوجيا الحديثة في تقديم5

 الحضرية؟ الخدمات

 الإطار النظري 

جال ك في متقدم التكنولوجيا الحديثة في عصرنا الحالي حلولًا مبتكرة وفعالة في مختلف المجالات، بما في ذل

وضوعاً سياق مدن والبنية التحتية في البلديات. يعتبر تقييم استخدام التكنولوجيا الحديثة في هذا الهندسة الم

ق هاماً يستحق الدراسة والبحث، حيث يمكن أن يسهم في تحسين جودة الخدمات المقدمة للمواطنين وتحقي

 التنمية المستدامة في المدن.

التي  المبادئأعمال هندسة المدنية يتطلب إطلاعاً على النظريات و إن فهم كيفية تأثير التكنولوجيا الحديثة في 

مل تبر عاتحكم عمليات التبني التكنولوجي والابتكار التنظيمي. فالتكنولوجيا ليست مجرد أداة تقنية، بل تع

 تحول حضري يؤثر على العلاقات الاجتماعية والاقتصادية في المدن.
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اد الاقتصادية، يمكن تحليل العوامل التي تؤثر على تقبل واعتممن خلال دراسة النظريات الاجتماعية و 

ي التبن التكنولوجيا الحديثة في قطاع هندسة المدن، بما في ذلك التحديات والعقبات التي قد تواجه عمليات

 وتطبيق التكنولوجيا الجديدة.

يع حضري وإدارة المشار يمكن أيضاً دراسة تأثير استخدام التكنولوجيا الحديثة على عمليات التخطيط ال

 الهندسية بالبلديات، وكيف يمكن تحسين كفاءتها وتحقيق أهداف التنمية المستدامة من خلالها.

مال في أع تعد النظريات البيئية والاقتصادية أيضاً أدوات مهمة لتقييم تأثير استخدام التكنولوجيا الحديثة

تبني  ن خلالد الاقتصادية والبيئية التي يمكن تحقيقها مهندسة المدنية على البيئة والاقتصاد، وتحديد الفوائ

 التكنولوجيا في هذا السياق.

وع بالاعتماد على النظريات والمفاهيم السابقة، يمكن تطوير إطار نظري شامل يساهم في فهم عميق لموض

ن هذا المرجوة متقييم استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية بالبلديات وتحقيق الأهداف 

 التكنولوجي. التطور

ويمكن  ماعية،تركز على دراسة تأثير التكنولوجيا على المجتمع والعلاقات الاجت . التكنولوجيا الاجتماعية:1

لبنية طوير اتطبيق هذه النظرية في تقييم كيفية تأثير التكنولوجيا الحديثة في تحسين أعمال هندسة المدنية وت

 التحتية في البلديات.

التكنولوجيا الاجتماعية تمثل مجموعة من الأدوات والمنصات التي تستخدم لتمكين الأفراد والمجتمعات من 

التفاعل والتواصل بطرق جديدة وسهلة فهي تشمل الشبكات الاجتماعية والتطبيقات التي تسمح بالمشاركة 
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التواصل بين الأفراد من خلفيات وثقافات والتعاون عبر الإنترنت التكنولوجيا الاجتماعية ساهمت في تعزيز 

 .متنوعة وجعلت من السهل تبادل الأفكار والمعلومات عبر الحدود الجغرافية

بحت من جانب آخر فإن التكنولوجيا الاجتماعية قد أثرت على الحياة اليومية للأفراد بشكل كبير حيث أص

ي فتساعد ديدة للتواصل مع الأصدقاء والعائلة و جزءا لا يتجزأ من الروتين اليومي لكثيرين فهي توفر طرقا ج

بناء علاقات اجتماعية جديدة علاوة على ذلك فإنها توفر منصات للمشاركة في النشاطات الاجتماعية 

 .والسياسية وتبادل الآراء

ن أومع ذلك فإن هناك تحديات تتعلق بالتكنولوجيا الاجتماعية مثل قضايا الخصوصية والأمان حيث يمكن 

ض المعلومات الشخصية للمستخدمين للخطر إذا لم يتم اتخاذ الاحتياطات اللازمة فالتكنولوجيا تتعر 

ا ها خاصالاجتماعية قد تؤدي أيضا إلى تفشي الأخبار المزيفة أو المعلومات غير الدقيقة مما يستدعي انتبا

 .من المستخدمين

فرص لعصر الحديث فهي توفر العديد من الفي النهاية فإن التكنولوجيا الاجتماعية تمثل قوة محركة في ا

ها ستخدامالتعزيز التواصل والتفاعل بين الأفراد إلا أنها تتطلب أيضا موازنة بين الفوائد والمخاطر لضمان 

 .بشكل مسؤول وآمن وتواصل فعّال في المجتمع

لوجيا، لتكنو مؤسسات مع اركز على عمليات اتخاذ القرار والتفاعل البيني للأفراد والي . التبني التكنولوجي:2

 .بلدياتويمكن من خلالها فهم سبب قبول أو رفض استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية بال

التبني التكنولوجي يعبر عن عملية إدخال واستخدام التقنيات الجديدة من قبل الأفراد أو المؤسسات وهو 

حاجة والتأثير المحتمل والتقنيات المتاحة فعندما يكون يختلف من شخص لآخر ومن منظمة لأخرى حسب ال
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هناك ابتكار تكنولوجي جديد فإن بعض الأفراد أو الشركات يكونون أسرع في تبنيه من الآخرين وهذا يمكن 

 .أن يكون بسبب الفوائد الواضحة التي يقدمها هذا الابتكار أو بسبب الاستعداد لتجربة شيء جديد

ام لاستخدارعة ونجاح التبني التكنولوجي من بينها التكلفة والفوائد المتوقعة وسهولة تؤثر عدة عوامل على س

سب والقدرة على التكيف مع التكنولوجيا الجديدة من الأمور الهامة أيضاً وجود الدعم والتدريب المنا

ل بفسها لتقنية نللمستخدمين لضمان استفادتهم الكاملة من التقنية فالتبني التكنولوجي لا يقتصر فقط على ا

 .يشمل أيضا الثقافة التنظيمية والقدرة على إدماج التكنولوجيا في العمليات اليومية

من  القلق أحياناً تواجه عملية التبني التكنولوجي تحديات مثل مقاومة التغيير والقلق من عدم الاستقرار أو

لى تقال إب على هذه العقبات وتسهيل الانتعقيد استخدام التكنولوجيا وهذا يتطلب استراتيجيات مدروسة للتغل

مر التقنية الجديدة من بين الاستراتيجيات التي يمكن اتباعها تقديم تجارب مجانية أو توفير دعم مست

 .للمستخدمين

فقد  بتكاربمرور الوقت فإن التبني التكنولوجي يمكن أن يؤدي إلى تحسينات كبيرة في الكفاءة والإنتاجية والا

ي سات وفات الجديدة في تحقيق أهداف أكثر طموحاً وتوسيع نطاق الفرص المتاحة للأفراد والمؤستساهم التقني

وجيا لتكنولاالنهاية فإن نجاح التبني التكنولوجي يعتمد على كيفية التعامل مع التحديات والفرص التي توفرها 

 .الجديدة ومدى توافقها مع الاحتياجات والأهداف المرسومة

 دراسة ركز على كيفية تبني المؤسسات للابتكار والتغيير، ويمكن استخدامها فيي تنظيمي:. الابتكار ال3

 كيفية تبني البلديات التكنولوجيا الحديثة في أعمال الهندسة المدنية.
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 دارتهاالابتكار التنظيمي يتجلى في قدرة المؤسسات على تحسين وتحديث استراتيجياتها وهياكلها وأساليب إ

ن أيمكن  يرات السريعة في السوق والتكيف مع التحديات الجديدة فالتجديد في كيفية عمل الأمورلمواكبة التغ

كثر أيعزز من كفاءة الأداء ويزيد من القدرة التنافسية من خلال تقديم نماذج عمل جديدة واستراتيجيات 

 .فعالية

غيرات ع المتمع التركيز على التكيف م تتطلب عملية الابتكار التنظيمي تفكيرًا إبداعيًا واستعدادًا للمخاطرة

دان سوق تعالخارجية والتحديات التي تطرأ على بيئة العمل فالتنظيم الجيد والمرونة في استجابة لمتغيرات ال

 .من العوامل الأساسية التي تساهم في نجاح الابتكار وتحقيق النتائج المرجوة

جع يئة تشيمي من خلال تشجيع التفكير المبتكر وتوفير بتلعب القيادة دورًا مهمًا في تعزيز الابتكار التنظ

ديم في تق على التجربة والتعلم من الأخطاء فوجود ثقافة تنظيمية تدعم المبادرات الجديدة وتدعم فريق العمل

 .أفكار جديدة وإيجاد حلول غير تقليدية يمكن أن يكون له تأثير إيجابي كبير على الابتكار

يرات التنظيمي ليس مجرد تحسينات طفيفة بل هو عملية مستمرة تهدف إلى إحداث تغيفي النهاية، الابتكار 

 لعمليةجذرية تؤدي إلى تحسين شامل في الأداء والتفاعل مع العملاء والأسواق الجديدة ويعتمد نجاح هذه ا

فكار فيذ الأعلى تنعلى تفاعل مجموعة من العوامل بما في ذلك القيادة، والموارد، والبيئة التنظيمية، والقدرة 

 .الجديدة بفعالية

ويمكن من  ركز على تحقيق التوازن بين النواحي الاقتصادية والبيئية والاجتماعية،ي . التطوير المستدام:4

 دام.ير مستخلالها تقييم كيفية استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية بالبلديات لتحقيق تطو 
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لأجيال إلى مفهوم النمو والتقدم الذي يلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة االتطوير المستدام يشير 

ئية والبي القادمة على تلبية احتياجاتهم فهو يهدف إلى تحقيق التوازن بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية

لموارد دام ايعزز استخ للتأكد من أن النمو لا يؤثر سلباً على الموارد الطبيعية أو البيئة فالتطوير المستدام

 .بشكل فعّال ويقلل من التأثيرات البيئية الضارة

اة يتطلب تحقيق التطوير المستدام تبني سياسات واستراتيجيات طويلة الأمد تهدف إلى تحسين جودة الحي

 يرلتدو اودعم الرفاهية العامة من خلال تبني تقنيات وممارسات صديقة للبيئة مثل الطاقة المتجددة وإعادة 

صادي الاقت وتقليل النفايات والتلوث فهذه السياسات تساعد في تحقيق الأهداف البيئية دون التأثير على النمو

 .أو التنمية الاجتماعية

ني علاوة على ذلك فإن التطوير المستدام يستدعي التعاون بين الحكومات والقطاع الخاص والمجتمع المد

عزز ارد ويفالتعاون بين هذه الأطراف يساهم في تبادل المعرفة والمو  لضمان تحقيق الأهداف المشتركة بفعالية

 ةمن القدرة على مواجهة التحديات البيئية والاجتماعية مما يدعم تحقيق التنمية الشاملة والمستدام

عى لتي تسافي النهاية فإن النجاح في تحقيق التطوير المستدام يعتمد على التزام الجميع بالمبادئ والاهداف 

كرة ات مبتإلى تحقيق توازن بين النمو الاقتصادي والاعتبارات البيئية والاجتماعية من خلال تبني استراتيجي

 .وممارسات مسؤولة تسهم في بناء مستقبل أكثر استدامة للأجيال القادمة

دراسة ركز على كيفية تغيير السلوك والممارسات الاجتماعية، ويمكن من خلالها ي . التغيير الاجتماعي:5

كيفية تأثير تبني التكنولوجيا الحديثة في عمليات هندسة المدن على تحقيق تغيير إيجابي في البيئة الحضرية 

 للمواطنين. والخدمات المقدمة
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لاقات التغيير الاجتماعي هو عملية تحول تتعرض لها المجتمعات نتيجة لتغيرات في القيم والممارسات والع

فية الثقا وامل متعددة مثل التقدم التكنولوجي والتطورات الاقتصادية والتحولاتالاجتماعية وهو يحدث بسبب ع

م التعليفالتغيير الاجتماعي يمكن أن يكون تدريجياً أو سريعاً ويؤثر على جميع جوانب الحياة مثل العمل و 

 .والعلاقات الأسرية

 تحسين الاجتماعية التي تسعى إلى من بين العوامل الرئيسية التي تسهم في التغيير الاجتماعي هي الحركات

 لمشاكلأو تعديل الأوضاع القائمة فهذه الحركات تلعب دوراً هاماً في دفع التغيير من خلال رفع الوعي با

 والضغط على المؤسسات لإجراء تغييرات فالتاريخ يشهد العديد من الأمثلة على كيفية تأثير الحركات

 .تالاجتماعية في تطور القوانين والسياسا

ما فاعل مالتكنولوجيا تعد أيضاً عاملًا مؤثرًا في التغيير الاجتماعي حيث توفر وسائل جديدة للتواصل والت

سائل يؤدي إلى تغييرات في كيفية تنظيم المجتمع وتبادل المعلومات فالتقنيات الحديثة مثل الإنترنت وو 

 .ع نطاق تأثيره على مستوى العالمالتواصل الاجتماعي قد تساهم في تسريع التغيير الاجتماعي وتوسي

ن ديدة مفي النهاية فإن التغيير الاجتماعي يعكس قدرة المجتمعات على التكيف مع المتغيرات والتحديات الج

اجهة خلال استجابة فعالة ومبتكرة لمتطلبات العصر فهذه العمليات تجعل المجتمع أكثر مرونة وقوة في مو 

 .ة بما يتماشى مع التطورات العالمية والمحليةالمستقبل وتحقيق الأهداف المشترك
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 والتوصيات النتائج

 نتائج:ال

عة ءة وسر . استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية بالبلديات يمكن أن يؤدي إلى تحسين كفا1

 إنجاز المشاريع الهندسية، مما يسهم في توفير الوقت والموارد.

حية دة الربالتكنولوجيا الحديثة أن يساهم في تقليل التكاليف العامة للمشاريع الهندسية وزيا. يمكن لتبني 2

 بالإضافة إلى تحسين الجودة والاستدامة.

طنين، . يمكن لاستخدام التكنولوجيا الحديثة أن يسهم في تحسين التواصل والتفاعل بين البلديات والموا3

 لحضري.وزيادة مشاركتهم في عمليات التخطيط ا

 التوصيات:

عم ب والد. تشجيع البلديات على تبني التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية من خلال توفير التدري1

 الفني للكوادر الفنية.

على  أثيرهات. تطوير استراتيجيات لتقييم فعالية استخدام التكنولوجيا الحديثة في المشاريع الهندسية وقياس 2

 المحددة.تحقيق الأهداف 

. تعزيز التعاون والتنسيق بين الجهات المعنية، بما في ذلك الحكومات المحلية والشركات الخاصة 3

 والمجتمع المدني، لتبادل المعرفة والخبرات في تقنيات الهندسة المدنية.
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ندسة ه . دعم الأبحاث والدراسات العلمية التي تركز على تقييم استخدام التكنولوجيا الحديثة في أعمال4

 المدنية وتحليل تأثيرها على البيئة والمجتمع.

 ن خلال. تشجيع تبني نهج الابتكار والتجديد في تطبيق التكنولوجيا الحديثة في أعمال هندسة المدنية، م5

 مستدامة.و  تحفيز الشركات والمؤسسات على تطوير حلول مبتكرة

 المصادر والمراجع

مة في (. تكنولوجيا الواقع الافتراضي المستخد2010تينز، أو. ب. )سامبايو، أ. ز.، هنريكس، ب. ج.، ومار 

 (.1)2تعليم الهندسة المدنية. مجلة الواقع الافتراضي المفتوحة، 

ية والبناء (. اتخاذ القرارات المستدامة في الهندسة المدن2017زافادسكاس، أنتوشيفيسيين، فيلوتين، وأديلي )

 .14(، 1)10وتكنولوجيا البناء. الاستدامة، 

في  (. تطبيق تقنية الواقع الافتراضي2022وانج، سي، تانج، واي، كاسيم، إم إيه، لي، إتش، وهوا، بي )

 .348-335(، 2)30تعليم الهندسة المدنية. تطبيقات الكمبيوتر في تعليم الهندسة، 

عاد والواقع ثلاثية الأب (. النماذج2010سامبايو، أ. ز.، فيريرا، م. م.، روزاريو، د. ب.، ومارتينز، أو. ب. )

-819(، 7)19الافتراضي في تعليم الهندسة المدنية: البناء وإعادة التأهيل والصيانة. الأتمتة في البناء، 

828. 

نية. (. نهج قائم على استخدام الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في الهندسة المد2021كومار، أ. ومور، ن. )

 .221-201التقارب الذكي من أجل تضاريس صديقة للبيئة، الذكاء الاصطناعي وإنترنت الأشياء: 
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(. أنظمة رسم الخرائط المتنقلة في مشاريع الهندسة المدنية )دراسات حالة(. 2019البياري، عمر )

 .13-1(، 1)11الجيوماتكس التطبيقية، 

لمحتملة على النانوية ا(. مراجعة: تأثير المواد 2021فيروزي، أ. أ.، ناجي، م.، ديثيند، م.، وفيروزي، أ. أ. )

 .12-1مشاريع الهندسة المدنية. المجلة الإيرانية للعلوم والتكنولوجيا، معاملات الهندسة المدنية، 
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